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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ

ОПД.07 ОСНОВЫЭКОНОМИКИ,МЕНЕДЖМЕНТАИМАРКЕТИНГА

1.1. Область применения рабочей программы

Рабочая программа учебной дисциплины является частью основной
профессиональной образовательной программы в соответствии с ФГОС по
специальности СПО 43.02.15 Поварское и кондитерское дело

Рабочая программа учебной дисциплины может быть использована в
реализации сокращенных образовательных программ и профессиональной
подготовки и переподготовки Повар, кондитер в рамках специальности
19.02.10 «Технология продукции общественного питания».

Требование к уровню образования: среднее (полное) общее или
начальное профессиональное образование по профилю специальности.

Опыт работы не требуется.

1.2. Место учебной дисциплины в структуре основной профессиональной
образовательной программы: дисциплина относится к группе
общепрофессиональных дисциплин профессионального цикла.

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам
освоения учебной дисциплины:
уметь:
рассчитывать основные технико-экономические показатели деятельности

организации;
применять в профессиональной деятельности приемы делового и

управленческого общения;
анализировать ситуацию на рынке товаров и услуг;

знать:
основные положения экономической теории;
принципы рыночной экономики;
современное состояние и перспективы развития отрасли;
роль и организацию хозяйствующих субъектов в рыночной экономике;
механизмы ценообразования на продукцию (услуги);
механизмыформирования заработной платы;
формы оплаты труда;
стили управления, виды коммуникации;
принципы делового общения в коллективе;
управленческий цикл;
особенности менеджмента в области профессиональной деятельности;
сущность, цели, основные принципы и функции маркетинга, его связь с

менеджментом;
формы адаптации производства и сбыта к рыночной ситуации
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В результате освоения учебной дисциплины обучающийся
должен обладать общими компетенциями,
включающими в себя способность:

Общие и
профессиональные
компетенции

Дескрипторы
сформированности

(действия)
Уметь Знать

1 2 3 4
ОК 01.
Выбирать способы
решения задач
профессиональной
деятельности,
применительно к
различным
контекстам.

Распознавание
сложных
проблемных
ситуаций в
различных
контекстах.
Проведение анализа
сложных ситуаций

Распознавать задачу
и/или проблему в
профессиональном
и/или социальном
контексте.
Анализировать
задачу и/или
проблему и

Актуальный
профессиональный и
социальный контекст,
в котором приходится
работать и жить.
Основные источники
информации и
ресурсы для решения

при решении задач
профессиональной
деятельности.
Определение этапов
решения задачи.
Определение
потребности в
информации.
Осуществление
эффективного
поиска.
Выделение всех
возможных
источников нужных
ресурсов, в том
числе неочевидных.
Разработка
детального плана
действий.
Оценка рисков на
каждом шагу.
Оценка плюсов и
минусов
полученного
результата, своего
плана и его
реализации,
определение
критериев оценки и
рекомендаций по
улучшению плана.

выделять её
составные части.
Правильно
выявлять и
эффективно искать
информацию,
необходимую для
решения задачи
и/или проблемы.
Составить план
действия.
Определять
необходимые
ресурсы.
Владеть
актуальными
методами работы в
профессиональной
и смежных сферах.
Реализовать
составленный план.
Оценивать
результат и
последствия своих
действий
(самостоятельно
или с помощью
наставника).

задач и проблем в
профессиональном
и/или социальном
контексте.Алгоритмы
выполнения работ в
профессиональной и
смежных областях.
Методы работы в
профессиональной и
смежных сферах.
Структура плана для
решения задач.
Порядок оценки
результатов решения
задач
профессиональной
деятельности
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1 2 3 4
ОК 02.
Осуществлять
поиск, анализ и
интерпретацию
информации,
необходимой для
выполнения задач
профессиональной
деятельности.

Планирование
информационного
поиска из широкого
набора источников,
необходимого для
выполнения
профессиональных
задач.
Проведение анализа
полученной
информации,
выделение в ней
главных аспектов.
Структурирование
отобранной
информации в
соответствии с
параметрами
поиска.
Интерпретация
полученной

Определять задачи
поиска
информации.
Определять
необходимые
источники
информации.
Планировать
процесс поиска.
Структурировать
получаемую
информацию.
Выделять наиболее
значимое в перечне
информации.
Оценивать
практическую
значимость
результатов поиска.
Оформлять
результаты поиска.

Номенклатура
информационных
источников
применяемых в
профессиональной
деятельности.
Приемы
структурирования
информации.
Формат оформления
результатов поиска
информации.

информации в
контексте
профессиональной
деятельности

ОК 03.
Планировать и
реализовывать
собственное
профессиональное и
личностное
развитие.

Использование
актуальной
нормативно-
правовой
документации по
специальности.
Применение
современной
научной
профессиональной
терминологии.
Определение
траектории
профессионального
развития и
самообразования

Определять
актуальность
нормативно-
правовой
документации в
профессиональной
деятельности.
Выстраивать
траектории
профессионального
и личностного
развития

Содержание
актуальной
нормативно-правовой
документации.
Современная научная
и профессиональная
терминология.
Возможные
траектории
профессионального
развития и
самообразования

ОК 04.
Работать в
коллективе и
команде,
эффективно
взаимодействовать с
коллегами,

Участие в деловом
общении для
эффективного
решения деловых
задач.
Планирование

Организовывать
работу коллектива и
команды.
Взаимодействовать
с коллегами,
руководство
м, клиентами

Психология
коллектива.
Основы проектной
деятельности
Психология личности
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1 2 3 4

руководством,
клиентами.

профессиональной
деятельности

ОК 05.
Осуществлять
устную и
письменную
коммуникацию на
государственном
языке с учетом
особенностей
социального и
культурного
контекста.

Грамотное в устной
и письменной
форме изложение
своих мыслей по
профессиональной
тематике на
государственном
языке.
Проявление
толерантности в
рабочем коллективе

Излагать свои
мысли на
государственном
языке.
Оформлять
документы

Особенности
социального и
культурного
контекста.
Правила оформления
документов.

ОК 06.
Проявлять
гражданско-
патриотическую
позицию,
демонстрировать
осознанное
поведение на основе
общечеловеческих
ценностей

Понимание
значимости своей
специальности.
Демонстрация
поведения на
основе
общечеловеческих
ценностей

Описывать
значимость своей
специальности.
Презентовать
структуру
профессиональной
деятельности по
специальности

Сущность
гражданско-
патриотической
позиции.
Общечеловеческие
ценности.
Правила поведения в
ходе выполнения
профессиональной
деятельности

ОК 07.
Содействовать
сохранению
окружающей среды,
ресурсосбережению,
эффективно
действовать в
чрезвычайных
ситуациях

Соблюдение правил
экологической
безопасности при
ведении
профессиональной
деятельности.
Обеспечение
ресурсосбережение
на рабочем месте

Соблюдать нормы
экологической
безопасности.
Определять
направления
ресурсосбережения
в рамках
профессиональной
деятельности по
специальности

Правила
экологической
безопасности при
ведении
профессиональной
деятельности.
Основные ресурсы
задействованные в
профессиональной
деятельности
Пути обеспечения
ресурсосбережения.

ОК 09.
Использовать
информационные
технологии в
профессиональной
деятельности

Применение
средств
информатизации и
информационных
технологий для
реализации
профессиональной
деятельности

Применять средства
информационных
технологий для
решения
профессиональных
задач.
Использовать
современное
программное
обеспечение

Современные
средства и устройства
информатизации
Порядок их
применения и
программное
обеспечение в
профессиональной
деятельности
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1 2 3 4

ОК 10.
Пользоваться
профессиональной
документацией на
государственном и
иностранном языке.

Применение в
профессиональной
деятельности
инструкций на
государственном и
иностранном языке.
Ведение общения
на
профессиональные
темы

Понимать общий
смысл четко
произнесенных
высказываний на
известные темы
(профессиональные
и бытовые),
Понимать тексты на
базовые
профессиональные
темы.
Участвовать в
диалогах на
знакомые общие и
профессиональные
темы.
Строить простые
высказывания о
себе и о своей
профессиональной
деятельности.
Кратко
обосновывать и
объяснить свои
действия (текущие
и планируемые).
Писать простые
связные сообщения
на знакомые или
интересующие
профессиональные
темы

Правила построения
простых и сложных
предложений на
профессиональные
темы.
Основные
общеупотребительные
глаголы (бытовая и
профессиональная
лексика)
лексический
минимум,
относящийся к
описанию предметов,
средств и процессов
профессиональной
деятельности.
Особенности
произношения
правила чтения
текстов
профессиональной
направленности
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Личностные результаты Код личностных
результатов

Осознающий себя гражданином России и защитником Отечества,
выражающий свою российскую идентичность в поликультурном и
многоконфессиональном российском обществе, и современном
мировом сообществе. Сознающий свое единство с народом России, с
Российским государством, демонстрирующий ответственность за
развитие страны. Проявляющий готовность к защите Родины,
способный аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство
народа России, сохранять и защищать историческую правду о
Российском государстве.

ЛР 1

Проявляющий активную гражданскую позицию на основе
уважения закона и правопорядка, прав и свобод сограждан, уважения
к историческому и культурному наследию России. Осознанно и
деятельно выражающий неприятие дискриминации в обществе по
социальным, национальным, религиозным признакам; экстремизма,
терроризма, коррупции, антигосударственной деятельности.
Обладающий опытом гражданской социально значимой деятельности
(в студенческом самоуправлении, добровольчестве, экологических,
природоохранных, военно-патриотических и др. объединениях,
акциях, программах). Принимающий роль избирателя и участника
общественных отношений, связанных с взаимодействием с
народными избранниками.

ЛР 2

Демонстрирующий приверженность традиционным духовно-
нравственным ценностям, культуре народов России, принципам
честности, порядочности, открытости. Действующий оценивающий
свое поведение и поступки, поведение и поступки других людей с
позиций традиционных российских уховно-нравственных,
социокультурных ценностей и норм с учетом осознания последствий
поступков. Готовый к деловому взаимодействию и неформальному
общению с представителями разных народов, национальностей,
вероисповеданий, отличающий их от участников групп с
деструктивными девиантным поведением. Демонстрирующий
неприятие социально опасного поведения окружающих и
предупреждающий его. Проявляющий уважение к людям старшего
поколения, готовность к участию в социальной поддержке
нуждающихся в ней.

ЛР 3

Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека,
осознающий ценность собственного труда и труда других людей.
Экономически активный, ориентированный на осознанный выбор
сферы профессиональной деятельности с учетом личных жизненных
планов, потребностей своей семьи, российского общества.
Выражающий осознанную готовность к получению
профессионального образования, к непрерывному образованию в
течение жизни Демонстрирующий позитивное отношение к
регулированию трудовых отношений. Ориентированный на
самообразование и профессиональную переподготовку в условиях
смены технологического уклада и сопутствующих социальных
перемен. Стремящийся к формированию в сетевой среде личностно и
профессионального конструктивного «цифрового следа».

ЛР 4
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Демонстрирующий приверженность к родной культуре,
исторической памяти на основе любви к Родине, народу, малой
родине, знания его истории и культуры, принятие традиционных
ценностей многонационального народа России. Выражающий свою
этнокультурную идентичность, сознающий себя патриотом народа
России, деятельно выражающий чувство причастности к
многонациональному народу России, к Российскому Отечеству.
Проявляющий ценностное отношение к историческому и культурному
наследию народов России, к национальным символам, праздникам,
памятникам, традициям народов, проживающих в России, к
соотечественникам за рубежом, поддерживающий их

заинтересованность в сохранении общероссийской культурной
идентичности, уважающий их права.

ЛР 5

Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно
выражающий познавательные интересы с учетом своих способностей,
образовательного и профессионального маршрута, выбранной
квалификации.

ЛР 6

Осознающий и деятельно выражающий приоритетную ценность
каждой человеческой жизни, уважающий достоинство личности
каждого человека, собственную и чужую уникальность, свободу
мировоззренческого выбора, самоопределения. Проявляющий
бережливое и чуткое отношение к религиозной принадлежности
каждого человека, предупредительный в отношении выражения прав и
законных интересов других людей.

ЛР 7

Проявляющий и демонстрирующий уважение законных интересов
и прав представителей различных этнокультурных, социальных,
конфессиональных групп в российском обществе; национального
достоинства, религиозных убеждений с учётом соблюдения
необходимости обеспечения конституционных прав и свобод
граждан. Понимающий и деятельно выражающий ценность
межрелигиозного и межнационального согласия людей, граждан,
народов в России. Выражающий сопричастность к преумножению и
трансляции культурных традиций и ценностей многонационального
российского государства, включенный в общественные инициативы,
направленные на их сохранение.

ЛР 8

Сознающий ценность жизни, здоровья и безопасности.
Соблюдающий и пропагандирующий здоровый образ жизни (здоровое
питание, соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, физическая
активность), демонстрирующий стремление к физическому
совершенствованию. Проявляющий сознательное и обоснованное
неприятие вредных привычек и опасных наклонностей (курение,
употребление алкоголя, наркотиков, психоактивных веществ,
азартных игр, любых форм

зависимостей), деструктивного поведения в обществе, в том числе
в цифровой среде.

ЛР 9

Бережливо относящийся к природному наследию страны и мира,
проявляющий сформированность экологической культуры на основе
понимания влияния социальных, экономических и профессионально-
производственных процессов на окружающую среду. Выражающий
деятельное неприятие действий, приносящих вред природе,
распознающий опасности среды обитания, предупреждающий
рискованное поведение других граждан, популяризирующий способы

ЛР 10
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сохранения памятников природы страны, региона, территории,
поселения, включенный в общественные инициативы, направленные
на заботу о них.
Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий

основами эстетической культуры. Критически оценивающий и
деятельно проявляющий понимание эмоционального воздействия
искусства, его влияния на душевное состояние и поведение людей.
Бережливо относящийся к культуре как средству коммуникации и
самовыражения в обществе, выражающий сопричастность к
нравственным нормам, традициям в искусстве. Ориентированный на
собственное самовыражение в разных видах искусства,
художественном творчестве с учётом российских традиционных
духовно-нравственных ценностей, эстетическом обустройстве
собственного быта. Разделяющий ценности отечественного и
мирового художественного наследия,роли народных традиций и

народного творчества в искусстве. Выражающий ценностное
отношение к технической и промышленной эстетике.

ЛР 11

Принимающий российские традиционные семейные ценности.
Ориентированный на создание устойчивой многодетной семьи,
понимание брака как союза мужчины иженщины для создания семьи,
рождения и воспитания детей, неприятия насилия в семье, ухода от
родительской

ответственности, отказа от отношений со своими детьми и их
финансового содержания

ЛР 12

Выполняющий профессиональные навыки в сфере сервиса,
оказания

услуг населению в сфере общественного питания
ЛР 13
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В результате освоения дисциплины обучающийся
должен обладать профессиональными компетенциями,
соответствующими основным видам профессиональной
деятельности::

ПК 6.1.
Осуществлять
разработку
ассортимента
кулинарной и
кондитерской
продукции, различных
видов меню с учетом
потребностей

Практический опыт в:
разработке различных видов меню, ассортимента

кулинарной и кондитерской продукции;
разработке и адаптации рецептур блюд, напитков,

кулинарных и кондитерских изделий, в том числе авторских,
брендовых, региональных с учетом потребностей различных
категорий потребителей, видов и форм обслуживания;

презентации нового меню, новых блюд, кулинарных и
кондитерских изделий, напитков

различных категорий
потребителей, видов и
форм обслуживания

Умения:
анализировать потребительские предпочтения

посетителей, меню конкурирующих и наиболее популярных
организаций питания в различных сегментах ресторанного
бизнеса;

разрабатывать, презентовать различные виды меню с
учетом потребностей различных категорий потребителей, видов
и форм обслуживания;

принимать решение о составе меню с учетом типа
организации питания, его технического оснащения, мастерства
персонала, единой композиции, оптимального соотношения
блюд в меню, типа кухни, сезона и концепции ресторана, числа
конкурирующих позиций в меню;

рассчитывать цену на различные виды кулинарной и
кондитерской продукции;

рассчитывать энергетическую ценность блюд,
кулинарных и кондитерских изделий;

предлагать стиль оформления меню с учетом профиля и
концепции организации питания;

составлять понятные и привлекательные описания блюд;
выбирать формы и методы презентации меню,

взаимодействовать с руководством, потребителем в целях
презентации новых блюд меню;

владеть профессиональной терминологией,
консультировать потребителей, оказывать им помощь в выборе
блюд в новом меню;

анализировать спрос на новую кулинарную и
кондитерскую продукцию в меню и использовать
различные способы оптимизации меню
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Знания:
актуальные направления, тенденции ресторанной моды в

области ассортиментной политики;
классификация организаций питания;
стиль ресторанного меню;
взаимосвязь профиля и концепции ресторана и меню;
названия основных продуктов и блюд в различных

странах, в том числе на иностранном языке;
ассортимент блюд, составляющих классическое

ресторанное меню;
основные типы меню, применяемые в настоящее время;
принципы, правила разработки, оформления ресторанного

меню;
сезонность кухни и ресторанного меню;
основные принципы подбора алкогольных напитков к

блюдам, классические варианты и актуальные
закономерности сочетаемости блюд и алкогольных напитков;

примеры успешного ресторанного меню, приемлемого с
кулинарной и коммерческой точек зрения, организаций питания
с разной ценовой категорией и типом кухни в регионе;

правила ценообразования, факторы, влияющие на цену
кулинарной и кондитерской продукции собственного
производства;

методы расчета стоимости различных видов кулинарной и
кондитерской продукции в организации питания;

правила расчета энергетической ценности блюд,
кулинарных и кондитерских изделий;

возможности применения специализированного
программного обеспечения для разработки меню, расчета
стоимости кулинарной и кондитерской продукции;

базовый словарный запас на иностранном языке, техника
общения, ориентированная на потребителя

ПК 6.2.
Осуществлять текущее
планирование,
координацию
деятельности
подчиненного
персонала с учетом
взаимодействия с
другими
подразделениями

Практический опыт в:
осуществлении текущего планирования деятельности

подчиненного персонала с учетом взаимодействия с другими
подразделениями;

координации деятельности подчиненного персонала
Умения:

взаимодействовать со службой обслуживания и другими
структурными подразделениями организации питания;

планировать работу подчиненного персонала;
составлять графики работы с учетом потребности
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организации питания;
управлять конфликтными ситуациями, разрабатывать и

осуществлять мероприятия по мотивации и стимулированию
персонала;

предупреждать факты хищений и других случаев нарушения
трудовой дисциплины;

рассчитывать по принятой методике основные
производственные показатели, стоимость готовой продукции;

вести утвержденную учетно-отчетную документацию;
организовывать документооборот

Знания:
виды организационных требований и их влияние на планирование

работы бригады/команды;
дисциплинарные процедуры в организации питания;
методы эффективного планирования работы бригады/команды;
методы привлечения членов бригады/команды к процессу

планирования работы;
методы эффективной организации работы

бригады/команды;
способы получения информации о работе

бригады/команды со стороны;
способы оценки качества выполняемых работ членами

бригады/команды, поощрения членов бригады/команды;
личные обязанности и ответственность бригадира на

производстве;
принципы разработки должностных обязанностей,

графиков работы и табеля учета рабочего времени;
правила работы с документацией, составление и ведение

которой входит в обязанности бригадира;
нормативно-правовые документы, регулирующие область

личной ответственности бригадира;
структура организаций питания различных типов, методы

осуществления взаимосвязи между подразделениями
производства;

методы предотвращения и разрешения проблем в работе,
эффективного общения в бригаде/команде;

психологические типы характеров работников
ПК 6.3.
Организовывать
ресурсное обеспечение
деятельности
подчиненного
персонала

Практический опыт в:
организации ресурсного обеспечения деятельности

подчиненного персонала;
контроле хранения запасов, обеспечении сохранности

запасов;
проведении инвентаризации запасов
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Умения:
взаимодействовать со службой снабжения;
оценивать потребности, обеспечивать наличие материальных

и других ресурсов;
рассчитывать потребность и оформлять документацию по

учету товарных запасов, их получению и расходу в процессе
производства;

определять потребность в производственном персонале для
выполнения производственной программы;

контролировать условия, сроки, ротацию, товарное соседство
сырья, продуктов в процессе хранения;

проводить инвентаризацию, контролировать сохранность
запасов

составлять акты списания (потерь при хранении) запасов,
продуктов

Знания:
требования к условиям, срокам хранения и правила

складирования пищевых продуктов в организациях питания;
назначение, правила эксплуатации складских помещений,

холодильного и морозильного оборудования;
изменения, происходящие в продуктах при хранении;
сроки и условия хранения скоропортящихся продуктов;
возможные риски при хранении продуктов

(микробиологические, физические, химические и прочие) ;
причины возникновения рисков в процессе хранения

продуктов (человеческий фактор, отсутствие/недостаток
информации, неблагоприятные условия и прочее).

способы и формы инструктирования персонала в области
безопасности хранения пищевых продуктов и ответственности за
хранение продуктов и последующей проверки понимания
персоналом своей ответственности;

графики технического обслуживания холодильного и
морозильного оборудования и требования к обслуживанию;

современные тенденции в области хранения пищевых
продуктов на предприятиях питания;

методы контроля возможных хищений запасов на
производстве;

процедура и правила инвентаризации запасов продуктов;
порядок списания продуктов (потерь при хранении);
современные тенденции в области обеспечения

сохранности запасов на предприятиях питания
ПК 6.4. Осуществлять
организацию и
контроль текущей
деятельности
подчиненного
персонала

Практический опыт в:
планировании собственной деятельности в области

организации и контроля работы производственного персонала
(определять объекты контроля, периодичность и формы
контроля)

контроле качества выполнения работ;
организации текущей деятельности персонала
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Умения:
контролировать соблюдение регламентов и стандартов

организации питания, отрасли;
определять критерии качества готовых блюд, кулинарных,

кондитерских изделий, напитков;
органолептически оценивать качество готовой кулинарной и

кондитерской продукции, проводить бракераж, вести
документацию по контролю качества готовой продукции;

определять риски в области производства кулинарной и
кондитерской продукции, определять критические точки
контроля качества и безопасности продукции в процессе
производства;

организовывать рабочие места различных зон кухни;
организовывать, контролировать и оценивать работу

подчиненного персонала
Знания:
нормативные правовые акты в области организации

питания различных категорий потребителей:
санитарные правила и нормы (СанПиН),

профессиональные стандарты, должностные инструкции,
положения, инструкции по пожарной безопасности,

технике безопасности, охране труда персонала ресторана;
отраслевые стандарты;
правила внутреннего трудового распорядка ресторана;
правила, нормативы учета рабочего времени персонала;
стандарты на основе системы ХАССП, ГОСТ ISO 9001-

2011
классификацию организаций питания;
структуру организации питания;
принципы организации процесса приготовления

кулинарной и кондитерской продукции, способы ее реализации;
правила отпуска готовой продукции из кухни для

различных форм обслуживания;
правила организации работы, функциональные

обязанности и области ответственности поваров, кондитеров,
пекарей и других категорий работников кухни;

методы планирования, контроля и оценки качества работ
исполнителей;

схема, правила проведения производственного контроля;
основные производственные показатели подразделения

организации питания;
правила первичного документооборота, учета и

отчетности;
формы документов, порядок их заполнения;
контрольные точки процессов производства,

обеспечивающие безопасность готовой продукции;
современные тенденции и передовые технологии,

процессы приготовления продукции собственного производства;
правила составления графиков выхода на работу
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ПК 6.5. Осуществлять
инструктирование,
обучение поваров,
кондитеров, пекарей и
других категорий
работников кухни на
рабочем месте

Практический опыт в:
планировании обучения поваров, кондитеров, пекарей;
инструктировании, обучении на рабочем месте
оценке результатов обучения

Умения:
анализировать уровень подготовленности подчиненного

персонала, определять потребность в обучении, направления
обучения;

выбирать методы обучения, инструктирования;
составлять программу обучения;
оценивать результаты обучения;
координировать обучение на рабочем месте с политикой

предприятия в области обучения;
объяснять риски нарушения инструкций, регламентов

организации питания, ответственность за качество и
безопасность готовой продукции;

проводить тренинги, мастер-классы, инструктажи с
демонстрацией приемов, методов приготовления, оформления и
подготовки к реализации кулинарной и кондитерской продукции
в соответствии с инструкциями, регламентами, приемов
безопасной эксплуатации технологического оборудования,
инвентаря, инструментов

Знания:
виды, формы и методы мотивации персонала;
способы и формы инструктирования персонала;
формы и методы профессионального обучения на рабочем

месте;
виды инструктажей, их назначение;
роль наставничества в обучении на рабочем месте;
методы выявления потребностей персонала в

профессиональном развитии и непрерывном повышении
собственной квалификации;

личная ответственность работников в области обучения и
оценки результатов обучения;

правила составления программ обучения;
способы и формы оценки результатов обучения

персонала;
методики обучения в процессе трудовой деятельности;
принципы организации тренингов, мастерклассов,

тематических инструктажей, дегустаций блюд;
законодательные и нормативные документы в области

дополнительного профессионального образования и
обучения;

современные тенденции в области обучения персонала
на рабочем месте и оценки результатов обучения
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2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ ОП.07
ОСНОВЫ ЭКОНОМИКИ, МЕНЕДЖМЕНТА ИМАРКЕТИНГА

2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Наименование составных частей дисциплины Объем в часах
Учебные занятия 44
Лабораторные и практические занятия 42
Самостоятельная работа 6
Промежуточная аттестация -
Консультации 4
Экзамен 6
Всего 102
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2.2. Тематический план и содержание учебной дисциплины ОПД.07 ОСНОВЫЭКОНОМИКИ,
МЕНЕДЖМЕНТА ИМАРКЕТИНГА
Наименование
разделов и тем

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические
занятия, самостоятельная работа обучающихся,

Объем
часов

Уровень
освоения Осваиваемые

элементы
компетенций,
личностные
результаты

1 2 3 4
Раздел 1. Основы экономики.

ОК 1-9, ПК
1.1-1.3, ЛР 1-
5, ЛР 13-17

Тема 1.1.
Сущность
экономики и
история ее
развития.

Содержание учебного материала

18

1. Как устроена и действует экономическая система.
Экономика, как наука. Экономические ресурсы. Факторы производства.
Основные сферы и секторы экономики. Особенности и основные различия
централизованной и рыночной экономики. Элементы истории экономических
учений. Предмет истории экономической мысли. Классическая школа
политической экономики. Современные экономические теории и учения.
Российская экономическая мысль.

1

2.Экономика и собственность.
Сущность и природа собственности. Связь собственности с формами
хозяйствования. Формы собственности: личная, частная, семейная, групповая,
коллективная, региональная, государственная. Формы организации
предпринимательства и предприятий: индивидуальные предприятия,
товарищества, акционерные общества и унитарные предприятия.
Приватизация.
3.Экономика и труд.
Труд – созидательное начало экономики. Труд и рабочая сила. Рынок труда и
рабочей силы. Оплата труда. Зарплата и факторы её определяющие.
Безработица. Социальные последствия безработицы и поддержка безработных.
Производительность труда, её измерение и исчисление, показатели.
4.Что такое финансы. Ценные бумаги: акции, облигации, чеки, векселя.
Распределение и перераспределение финансовых ресурсов.
Налоги, платежи. Виды налогов. Бюджет, как форма учета, расчета,
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регулирования финансов и денежного обращения. Доходные и расходные
статьи бюджета. Банки, как основной элемент структуры финансовой системы.
Роль и функции банков. Виды банков. Кредит и его роль.
5. Принципы рыночной экономики.
Понятие рынка, условия его возникновения. Виды рынков. Основные функции
рынка. Макроэкономические показатели. Номинальный и реальный ВНП.
Экономический рост в обществе. Пути и факторы экономического роста.
Макроэкономическая нестабильность. Цикличность развития рыночной
экономики. Две стороны экономического кризиса. Последствия неравновесия.
Безработица, ее типы и последствия. Виды, причины и последствия инфляции.
Взаимосвязь инфляции и безработицы. Макроэкономическое регулирование.
Основные цели и направления государственного регулирования рыночной
экономики. Социальная политика государства.
6. Экономика в общественном питании.
Значение, современное состояние и перспективы развития общественного
питания. Предприятие – объект и материальная база предпринимательства.
Понятие предпринимательства, его виды и сущность. Субъекты
предпринимательской деятельности. Роль и организация хозяйствующего
субъекта в рыночной экономике. Современные формы предприятий
общественного питания. Экономические показатели деятельности.
Амортизация и амортизационные отчисления. Понятие о труде и трудовых
ресурсах. Пути повышения производительности труда. Современные факторы
производства: организация и технология, информация и наука, энергия и
экология.
Практические занятия 12
1. Определение показателей экономической эффективности использования
оборудования.
2.Определение показателей оснащенности основными средствами и
эффективности их использования.
3. Расчет показателей уровня производительности труда и амортизационных
отчислений.
Самостоятельная работа обучающихся: «Что такое экономика»
- систематическая проработка конспектов занятий, учебной литературы (по
вопросам к параграфам, главам учебных пособий, составленным
преподавателем);
- оформление практической работы, подготовка к защите;

2
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- подготовка сообщения (компьютерной презентации) по теме: «Неценовые
рыночные предложения».

Раздел 2. Основы менеджмента
Тема 2. 1.
Сущность
современного
менеджмента.

Содержание учебного материала 14
1.Сущность современного менеджмента.
Цели и задачи менеджмента. Сущность и характерные черты современного
менеджмента. Принципы управления. Субъекты и объекты управления.
История развития менеджмента. Особенности менеджмента в области
профессиональной деятельности работника общественного питания. Значение
и содержание функций менеджмента. Функции менеджмента в рыночной
экономике: организация, планирование, мотивация и контроль деятельности
экономического субъекта. Цикл менеджмента. Связующие процессы.
Менеджмент. Принципы человеческих отношений в управлении. Руководитель
и коллектив. Психологические факторы в управлении

1 ОК 1-9, ПК
2.1-2.3, ЛР 6-
12, ЛР 13-17,
18-19, 21-23

2. Цикл и методы управления.
Значение психологических методов управления. Система методов управления.
Экономическое, административное и социально – психологическое
воздействие. Личность и ее свойства. Социально – психологические
отношения. Информационные технологии в сфере управления. Коммуникация
в системе управления. Основные элементы и этапы коммуникации. Искусство
делового общения в работе менеджера. Принципы, законы и приемы делового
общения. Барьеры общения и пути их устранения.
Сущность, стили и элементы руководства. Форма власти и влияние.
Управление неформальной организацией. Неформальный лидер и работа с
ним. Управление конфликтами и стрессами. Сущность, цели и задачи
управления. Субъекты управления. Управление с помощью принуждения,
убеждения.
Практические занятия 16
4. Использование в профессиональной деятельности приемов делового и
управленческого общения, разбор ситуаций.
5.Изучение основных понятий руководства. Разбор производственных
ситуаций.
6. Производственные расчеты затрат, ФОТ, мощности предприятия,
численности кадров и показателей использования оборотных средств.
7. Определение структуры капитальных вложений, их эффективности, выбор
варианта инвестирования.
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Самостоятельная работа обучающихся «Менеджмент в эпоху
перемен»: - подготовка сообщения (компьютерной презентации)
по темам:
1.Школы менеджмента
2.Факторы внешней среды организации.
3.Социальная ответственность и этика менеджмента.
4.Коммуникация и ее виды в управлении.
5.Барьеры общения и пути их устранения.
6. Управление конфликтами и стрессами
7. Управление неформальной организацией.

2

ОК 1-9, ПК
3.1-3.4, ЛР
13-17, 18-23

Раздел 3. Основымаркетинга.

Тема 3.1.
Основные
стратегии
маркетинга.

Содержание учебного материала 12
1.Сущность маркетинга.
История развития маркетинга и концепция рыночной экономики. Управление и
комплекс маркетинга. Особенности маркетинга в профессиональной
деятельности работника общественного питания. Формы адаптации
производства и сбыта к рыночной ситуации.

1

2. Понятие товара в маркетинге.
Понятие нового товара в маркетинговой системе. Стратегия разработки нового
товара. Жизненный цикл продукции. Сущность ассортиментной политики,
формирование товарного ассортимента и товарной номенклатуры. Понятие и
сущность цены. Механизмы ценообразования на продукцию. Методы
ценообразования. Основные виды ценовой стратегии. Управление ценами:
скидки и демпинг.
Практические занятия 14
8.Определение жизненного цикла товара и задач маркетинга.
9.Анализ ситуации на рынке товаров и услуг, определение цены товара.
10. Расчет и анализ прибыли, рентабельности, платежеспособности и
ликвидности предприятия.
Самостоятельная работа обучающихся «Понимание маркетинга»: -
подготовка сообщения (компьютерной презентации) по темам:

2
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1. Рыночная цена и точка равновесия.
2.Монополии и монополистические союзы.
3. Проблемы неравенства доходов.
4. Кривая Лоренца и индекс Джини.
5.Формы и виды оплаты труда в общественном питании
Консультации по экзамену 4
Экзамен 6
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3. УСЛОВИЯРЕАЛИЗАЦИИУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫОПД.07
ОСНОВЫ ЭКОНОМИКИ, МЕНЕДЖМЕНТА ИМАРКЕТИНГА
3.1. Требования к материально-техническому обеспечению
Реализация учебной дисциплины требует наличия учебного кабинета
социально – экономических дисциплин
Оборудование учебного кабинета:
посадочные места по количеству обучающихся;
рабочее место преподавателя;
комплект программно – методической документации;
комплект учебно – наглядных пособий.
Технические средства обучения:
автоматизированное рабочее место преподавателя;
автоматизированные рабочие места учащихся;
компьютеры, принтер, сканер, проектор, плоттер, модем (спутниковая
система), программное обеспечение общего и профессионального
назначения;
презентации уроков по основным темам;
слайд – шоу таблиц и схем;
методические пособия выполнения контрольных работ;
методические пособия выполнения самостоятельных работ;
методические пособия выполнения и оформления лабораторных работ;
методические пособия выполнения и оформления практических работ;
методические пособия к итоговой аттестации.
Интернет-ресурсы:
1. http://www.russbread.ru
2. http:// Saechka.ru
3. http://www.peku-sam.ru
4. http:// kuking.net
5. http:// www.edu.ru

3.2. Информационное обеспечение обучения

Основные источники:
1. Мазилкина, Е. И. Маркетинг : учебник для СПО / Е. И. Мазилкина. — 2-е
изд. — Саратов : Профобразование, 2024. — 232 c. — ISBN 978-5-4488-1922-
3. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной
среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/138133
2. Дорофеева, Л. И. Основы менеджмента : учебник для СПО / Л. И.
Дорофеева. — 2-е изд. — Саратов, Москва : Профобразование, Ай Пи Ар
Медиа, 2024. — 494 c. — ISBN 978-5-4488-2182-0, 978-5-4497-3447-1. —
Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды
СПО PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/142226
3. Шамис, В. А. Основы маркетинга : практикум для СПО / В. А. Шамис, Г.
Г. Левкин. — 2-е изд. — Саратов : Профобразование, 2023. — 100 c. — ISBN
978-5-4488-1655-0. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой

http://www.russbread.ru/
http://www.peku-sam.ru/
http://www.edu.ru/
https://profspo.ru/books/142226
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образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL:
https://profspo.ru/books/134193
4. Мальшина, Н. А. Менеджмент : учебное пособие для СПО / Н. А.
Мальшина. — 3-е изд. — Саратов : Профобразование, 2023. — 100 c. — ISBN
978-5-4488-1055-8. — Текст : электронный // Электронный ресурс цифровой
образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. — URL:
https://profspo.ru/books/131407
5. Ашмаров, И. А. Экономика : учебник для СПО / И. А. Ашмаров. —
Саратов : Профобразование, Ай Пи Ар Медиа, 2020. — 184 c. — ISBN 978-5-
4488-0283-6, 978-5-4497-0280-7. — Текст : электронный // Электронный
ресурс цифровой образовательной среды СПО PROFобразование : [сайт]. —
URL: https://profspo.ru/books/90005
6. Фридман, А. М. Экономика предприятий торговли и питания
потребительского общества : учебник / А. М. Фридман. — 8-е изд. —
Москва : Дашков и К, 2023. — 656 c. — ISBN 978-5-394-05207-1. — Текст :
электронный // Электронный ресурс цифровой образовательной среды СПО
PROFобразование : [сайт]. — URL: https://profspo.ru/books/144086

Дополнительные источники:
1. Амблер Т. Практический маркетинг. -СПб.: Питер, 2007.
2. Беляевский И.К. Маркетинговое исследование: информация, анализ,

прогноз. Учебное пособие. -М.: Финансы и статистика, 2007.
3. Голубков Е.П. Маркетинговые исследования: теория, методология и

практика. - 2-е изд., перераб. и дополн. - М.: Финпресс, 2007. - 464 с.
4. Котлер Ф., Боуэн Дж., Мейкенз Д. Маркетинг. Гостеприимство и туризм:

Учебник для вузов. / Пер. с англ. под ред. Р.Б.Ноздревой. -М.: ЮНИТИ,
2007.

5. Кураков Л.П. и др. Теория развития предпринимательства и поведение
покупателя. - М.: Пресс-Сервис, 2007.

6. Ламбен Ж.Ж. Стратегический маркетинг: европейская перспектива. -
СПб.: Наука, 2007.

7. Леви М., Вейтц Б.А. Основы розничной торговли. / Пер. с англ. под ред.
Ю.Н.Каптуревского. -СПб.: Питер, 2007

https://profspo.ru/books/134193
https://profspo.ru/books/90005
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КОНТРОЛЬ ИОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫОП.07 ОСНОВЫ ЭКОНОМИКИ, МЕНЕДЖМЕНТАИ

МАРКЕТИНГА
Контроль и оценка результатов освоения учебной дисциплины
осуществляется преподавателем в процессе проведения практических
занятий и лабораторных работ, тестирования, а также выполнения
обучающимися индивидуальных заданий, проектов, исследований.

Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные

знания)
Формы и методы контроля и
оценки результатов обучения

Умения:
рассчитывать основные технико-
экономические показатели
деятельности организации;

практические
работы

занятия, домашние

применять в профессиональной
деятельности приемы делового и
управленческого общения;

практические
работы

занятия домашние

анализировать ситуацию на рынке
товаров и услуг;

практические
работы

занятия домашние

Знания:
основные положения
экономической теории;

тестирование, устный опрос
домашняя работа

принципы рыночной экономики; тестирование, устный опрос
современное состояние и
перспективы развития отрасли;

тестирование, устный опрос

роль и организацию хозяйствующих
субъектов в рыночной экономике;

тестирование, устный опрос,
домашние работы

механизмы ценообразования на
продукцию (услуги);

выполнение индивидуальной работы

механизмыформирования
заработной платы;

тестирование, устный опрос

формы оплаты труда; тестирование, устный опрос
домашняя работа

стили управления, виды
коммуникации;

тестирование, устный опрос

принципы делового общения в
коллективе;

тестирование, устный опрос

управленческий цикл; тестирование, устный опрос,
домашние работы

особенности менеджмента в
области профессиональной
деятельности;

выполнение индивидуальной работы
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сущность, цели, основные
принципы и функции маркетинга,
его связь с менеджментом;

тестирование, устный опрос

формы адаптации производства и
сбыта к рыночной ситуации

выполнение индивидуальной работы
опрос, домашняя работа


